
 

DERBYNNYDD RHAN AMSER  
 

Rhan amser gan gynnwys penwythnosau (28 awr yr wythnos ar gyfartaledd 
dros rota 4 wythnos)  

 

Cyflog  
 (£12.71 yr awr) 

 

Mae Pwll Cenedlaethol Cymru Abertawe yn chwilio am Dderbynnydd sy’n 
canolbwyntio ar y cwsmer fel ychwanegiad i’n tîm deinamig. 

 

O fewn y swydd hon byddwch yn cynorthwyo i gynnal darpariaeth effeithlon, effeithiol ac economaidd o 
wasanaethau aelodaeth a gwasanaethau archebu ar y dderbynfa yn y cyfleuster er mwyn cyflawni gofynion 

Pwll Cenedlaethol Cymru. 
Mae sgiliau Gofal Cwsmer rhagorol a phrofiad o werthu yn angenrheidiol a dylai’r ymgeisydd delfrydol feddu 
ar sgiliau gweinyddol amlwg, bod yn hyddysg mewn cyfrifiaduron ac yn meddu ar sgiliau bysellfwrdd da, a 

bod â phrofiad o weithio gydag aelodau o’r cyhoedd mewn amgylchedd sy’n canolbwyntio ar y cwsmer. 
Mae'n ofynnol i dderbynwyr weithio yn ôl rota o sifftiau, a fydd yn cynnwys gwaith rheolaidd yn gynnar yn y 

bore, gyda'r nos, ar benwythnosau ac ar Wyliau Banc i fodloni anghenion y gwasanaeth.  
Cysylltwch â’r tîm recriwtio am sgwrs anffurfiol, a ffurflen gais trwy ffonio 01792 513596. 

Mae’r swydd yn gofyn am ddatgeliad safonol a manwl gan y Gwasanaeth Datgelu a Gwahardd. 
Mae buddion yn cynnwys lwfans gwyliau a chynllun pensiwn hael. 

 

Dyddiad cau:- 21:00 dydd Sul 19fed Ebrill 2026 
Mae’n ofynnol bod ymgeiswyr yn gallu ymrwymo i’r rota a atodir 

 
Mae pecynnau ymgeisio ar gael gan 

Pwll Cenedlaethol Cymru Abertawe, Heol y Sgeti, Abertawe SA2 8QG 

Rhif ffôn: 01792 513513 

E-bost wnp@swansea.ac.uk neu gellir ei lawrlwytho 
Swyddi - Parc Chwarae Bae Abertawe 

 
 

Ni dderbynnir CVs, dylid dychwelyd ceisiadau wedi’u cwblhau wedi’u marcio â ‘Preifat a 
Chyfrinachol’ i wnp-recruitment@swansea.ac.uk 

e-bostiwch:wnp@swansea.ac.uk
https://www.swanseabaysportspark.wales/who-we-are/jobs/

